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Resumen

Hoy en dia la aplicacion de los sistemas de informacion han venido a revolucionar la forma de
trabajar de las personas por lo que han venido a facilitar la toma de decisiones al momento de una u
otra actividad que se tenga que desempefiar, es por ello que los sistemas de informacion facilitan la
toma de decisiones basadas en reportes automatizados ya sea en sistema bancarios, de almacén,

escolares, inventarios y de gimnasios como es éste Gltimo nuestro caso.

En un sistema de gimnasio se llevan a cabo mdaltiples actividades tales como la de registro de
clientes que controlen sus membrecias, registro y control de empleados, registro y control de la
tiendas asi como de diversos productos y areas que son utilizadas por los mismos clientes y
empleados del gimnasio por lo que de dichas areas radica su importancia de generar reportes en

formato PDF tomadas de las bases de datos ya que bajo cualquier sistema es muy importante por el
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impacto que pudiesen tomar al momento de procesar la informacion y tomar decisiones permitiendo

en su captura en forma remota y actualizacion en tiempo real.

Para todo ello se utilizara la siguiente metodologia: 1.Disefio metodologico de la investigacion, 2
Seleccion de poblacion y muestra, 3 Eleccion de técnicas y elaboracion de instrumentos, 4
Aplicacion de instrumentos y obtencion de datos, 5 Tratamiento de analisis y resultados.

Palabras clave: Base de datos, SDLC, Fusion charts.

Abstract
Nowaday the application of information systems have come to revolutionize the form people work,

by this way they have come facilitate decision making at the time of one or another activity that has
achievement, for that reason the information systems facilitate the decision making based on
automated reports, either in banking systems, shops, academic, inventories and gymnasiums as this

is our last case.

In a gymnasium system carry out multiple activities like the register of customer to control their
membership, the register and control of employees, register and control of stores like of several
products and areas that used for the same customer and employees of the gymnasium, in both areas
the importance to generate reports in pdf format to cath from the database, because in any system is
very important for the impact they could have at the moment to process the information and taking

decisions, allowing the capture in remotely and update in real time.
The following methodology will be used:
1.- Methodological design of the information.2.- Population and sample selection. 3.- Choice of

techniques and development of instruments. 4.- Applications of tools to obtain data. 5.- Treatment

of analysis and results.

Key Words: Database, SDLC, Fusion charts.
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Introduccion

Los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS, Transaction Processing Systems) son
sistemas de informacion computarizada creados para procesar grandes cantidades de datos
relacionadas con transacciones rutinarias de negocios, como las néminas y los inventarios.

Un TPS elimina el fastidio que representa la realizacion de transacciones operativas necesarias y
reduce el tiempo que una vez fue requerido para llevarlas a cabo de manera manual, aunque los

usuarios aun tienen que capturar datos en los sistemas computarizados.

En un Gimnasio se llevan a cabo varios tipos de actividades entre empleados que laboran en él,
personal que tiene que ver de forma directa con la administracion (aéreas como salas de ejercicios,
cafeteria, tienda .etc. etc.) de las instalaciones asi como de los beneficios del servicio que ofrece el
gimnasio en éste caso los clientes , es por ello que el proyecto se desarroll6 contemplando en el
capitulo |1 la problematizacion que contempla informacion relevante a los antecedentes,
planteamiento del problema, objetivos y justificacion para después en el capitulo Il se ilustra el
marco tedrico en el cual se muestran los conocimientos de los temas como Base de Datos, PHP
que es un intérprete que trabaja del lado servidor y permite hacer las conexiones y enlaces
necesarios entre las interfaces y la base de datos, HTML que es un lenguaje marcador de hipertexto
que permitira la generacion de las interfaces via formularios, MySql que es el gestor que permitira
dar las propiedades de una base de datos que brinde los beneficios potenciales del acceso a la

informacion, distintos tipos de librerias (clases de impresién).

Para el capitulo Il se desarroll6 el maco contextual que permite conocer el lugar donde se
desarrolld sistema web, asi como su historia y naturaleza del gimnasio; Para después en el capitulo
IV se ilustra el proceso metodologico que comprende desde la metodologia utilizada considerando
las variables de hipdtesis a medir y la forma de como recopilar la informacion asi como la

aplicaciéon del software desarrollado, En el capitulo V se presentan los resultados analisis e
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interpretacion que se lleva a cabo una vez implementado el sistema midiendo el impacto que éste

mismo tiene en las variables de hipotesis, asi como las conclusiones a que se llegaron.

Desarrollo

Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas (SDLC Systems Development Life Cycle).

1. IDENTIFICACION DE PROBLEMAS, OPORTUNIDADES Y OBJETIVOS.

En ésta primera fase asi como las subsecuentes es muy importante en el desarrollo del proyecto, sin
embargo lo es alin méas porque a nadie le gusta trabajar en un problema que no se debia de resolver
y si esto se llega a pasar por alto por logica impacta en las demas etapas del proyecto pues si se
Ilegasen a realizar seria trabajo innecesario por lo cual, se debe ser muy objetivo en cuanto a lo que
sucede en la toma de decisiones para la administracion del gimnasio y especificamente en el &rea de
administracion y contabilidad que es donde recae la responsabilidad y de manera indirecta en los

empleados.

La identificacion de objetivos es muy importante pues se requiere averiguar qué es lo que en
realidad requieren y que necesidades imperan en la ejecucion de la recopilacién de evidencias para
cada criterio de acreditacion que es lo que quieren conseguir. La idea es una vez detectado el
objetivo del gimnasio es verificar que tan viable es el proyecto y entonces mostrar al departamento
la viabilidad del mismo, pues puede darse el caso contrario que no se requiera un sistema de

cémputo.

La idea principal para que se considere éste proyecto como factible a realizarse es:
1. El respaldo de los directivos del gimnasio.

2. Un tiempo adecuado para terminar el proyecto.

3. La posibilidad de mejorar la toma de decisiones estan orientadas a las metas organizacionales.

4. Factibilidad en cuanto a recursos para los responsables del proyecto y el gimnasio.
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5. La rentabilidad del proyecto en comparacion con otras formas en que el gimnasio podria invertir

SUS recursos.

Para lo cual se desarroll6 la siguiente propuesta del sistema (Propuesta).

2. DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION.

Por medio de la observacion y la entrevista se recopilara informacion adecuada relacionada, ante la
reaccion que muestren los futuros usuarios terminales del sistema ante el prototipo propuesto, pero
¢Qué prototipo?, La idea es considerar la informacion recopilada en la fase anterior y cruzarla con
la manera en como se recopila informacidon de los criterios de re acreditacion y generar el prototipo
antes mencionado.

Se presenta un prototipo no funcional que como en encontrd en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 153)
El segundo tipo de prototipo es un modelo no funcional a escala configurado para probar ciertos
aspectos del disefio.

En realidad el SDLC es un enfoque légico y sistematico por lo que el modelo de prototipo
es solo una alternativa al ciclo de vida. Practicamente se desea ganar terreno en el &mbito de tiempo
y esfuerzo, pues con el paso de las fases anteriores (ya realizadas 1) y las faltantes (5) se pueden dar
cambios en los requerimientos del personal docente y directivo, motivo por el cual se desea mostrar
un prototipo de sistema tentativo. La entrega funcional del sistema y los requerimientos de entrada
son 2 variables que permean la pronta entrega del sistema, por lo que con el prototipo la distancia
entre estas 2 se hace mas corta resultando una ventaja para el proyecto.

Como todo prototipo se tiene algunas de las caracteristicas y no todas del sistema web a
desarrollar, la idea es retroalimentar el sistema propuesto, resultante de una combinacién del
procedimiento de academias con las expectativas iniciales de los usuarios responsables (docentes y

personal directivo). Para la construccion del prototipo se desarrollaron en las siguientes fases:
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A. Identificacion de objetivos y requerimientos de informacion.
B. Construir el sistema / Trabajar con los usuarios para disefiar el sistema
(reacciones).

C. Presentar el nuevo sistema.

Como se encontro en la siguiente figura (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 162).

Planeacion de
requerimientos /{._\\ Implementacion

Identiicar los- Trabajar con los

objetivos.y . > 2l : Construir
requerimientos usuarios para el sistema
disefiar el sistema

de Informacion”*
N

Fig. No. 1 Taller de disefio del prototipo.

Identificacidn de objetivos y requerimientos de informacion.

En ésta fase se considerd la informacion recopilada en la fase No. 1 del SDLC vy el
procedimiento de las academias de informatica y sistemas como se mencioné anteriormente, para
dar lugar a la elaboracién del prototipo y pasar a la siguiente fase.

Construir el sistema / Trabajar con los usuarios para disefiar el sistema (reacciones).

Para la construccion del prototipo se tiene la idea de elaborar un prototipo de sistema que
incluya la mayoria de las caracteristicas que pudiese tener el sistema final, considerando las
caracteristicas principales como los menus de que va a estar compuesto, disefio l6gico del sistema,
manipulaciones de los registros, dandole al usuario una panorama amplio de lo cercano a como
puede estar compuesto su sistema y con sus respectivas observaciones y recomendaciones
incrementar el servicio real que se persigue en la creacion del sistema web. La idea se observa como

sigue en éste pequefia figura que se encontro en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 154):
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Fig. No. 2 Disefo del prototipo.
Los lineamientos para trabajar en el prototipo son los siguientes:

A. Los mddulos manejables son:

Insertar | Consultar | Madificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesian

Es necesario aclarar que la construccion del prototipo es por modulos y a la brevedad posible, cada
modificacion realizada a los modulos es elaborada en base a la retroalimentacion derivada de las
reacciones sinceras de interaccion entre el usuario y el prototipo en experimento, de la mano de las
sugerencias, modificaciones o eliminaciones por parte del usuario final, basandose en el formulario

de evaluacion del prototipo que se vera mas adelante.

B. Interfaces del usuario son las siguientes:

.,
Insercion:

Producto: | Seleccione Producte

Turno: | Seleccione Tuma

Compras:
INSERTAR NUEVO USUARIO DEL SISTEMA

Administrador: | Seleccione administrador

Usuario:

Clave:

Hivel: | Seleccione Nivel

Insertar registro | | Restabiecer | Insertar registro | | Restablecer |

Mddulo 1. Productos. Mddulo 2. Usuarios del sistema.
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atos del cliente en el formulario para generar su rec

oo ||

Fecha de pago: |Dia/Mes/Afio

Nombre: | Nombre del cliente v |

Paquete: | Paguete v |

Tipo de Dagu:|T\p0 de pago v |
Cantidad: | |

Proxima pago: |Dis/lies/Afo |

| Insertar registro | | Restablecer |

Modulo 3. Clientes.

Consultas:

CONSULTA EN TIENDA

Registros 12 5 de 5

Modulo 1. Tienda.

Modificaciones:

MODIFICACION DE PRODUCTOS

= datos del articulo/acti

\ga clic en sobre el enlace del cédigo para ver tod

LINK TURNO TURNO FECHA JADMINISTRADOR
72 Lt d: ione Turn cansulta
7 Ti-Gatorade i 2014-02-18 joseluis

71 Matutino

Registros 1 a5 de 5

Modulo 1. Tienda.

Vol. 3, Num. 6
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os datos del cliente en el formulario para generar su ins
Wo.chenter | |
e
Hmbre:
Paucte:
Mensualidad v

|

Damicilio:

Fecha de Nacimi Haga clic aqui para escoger fecha.

Colonia:

P

Sexo:

Teléfono:

Celular:

E-Mail:

éComo se enterd del gimnasio?:

Er d ia avisar a:

Il

Horario del paquete:

Moddulo 4.Inscripciones.

CONSULTA RIOS DEL SISTEMA
ays a

En esta parte puede verificar |

I
angel  Coordinador

Lache  Docente
jose Docente

Registros 1 a3 de 3

Modulo 2. Usuarios.

MODIFICACION DE USUARIOS DEL SISTEMA

s usuarios del sistema y sus niveles de a

USUARIO NIVEL

Lacho Sola Consulta

En esta parte puede verificar

Registros 1 a 3 de 3

Modulo 2. Usuarios.
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Eliminaciones:

ELIMINACION DE USUARIO DEL SISTEMA

|a clic en sobre

enlace del usuario del sistema para ver todos sus datos, y
iminar dicho usuario

1 i s S i
P —— Ko oot
e e s e Y
Kot decionatin 1 omate meysen Regisiros 13 3.de 3
Modulo 1. Tienda. Modulo 2. Usuarios.
Reportes:

MODULO DE CLIENTES / EMPLEADOS
MODULO DE PRODUCTOS/ ADMINISTRADORES

Totales de clientes y empleados
& Totales de productos y administradores

Empleados Clientes ‘
Productos Administradores

Maddulo 1. Empleados / Clientes. Modulo 2. Productos / Administradores.
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Observador Angel Gonzalez Santillan. Fecha:

Sistema: Sistema de  administracion  de FEglaiEER
Gimnasio.

Programa Preventivo. Version:

Criterios

Reacciones del
usuario

Sugerencias

Administrador. Empleado Cliente Cliente (Opcional)
Emocionado con | jExcelente!. Generalmente | Es bueno el
el proyecto. favorable. proyecto.

eAgregar menu. | ®En la opcién de | oEn los | ®En las opciones de

del usuario eAsignar mas | reportes gue | wusuarios que | insercién colocar
datos del | genere los| se genere | lasfechas.
empleado en | aplicables a Ila| para todos | eEn la opciéon de
el médulo de | toma de | derechos vy | reportes que
insercion. decisiones(de solo para | genere los
oEn los médulos | productos, consulta. aplicables a Ia
consultar, empleados.etc.etc toma de
modificar  y| ). decisiones (de
eliminar eColocar un mapa productos,
aplicar lo| del sitio que empleados.etc.etc
mismo que se | permita una facil ).
observd en el | orientacién en el
modulo sistema.
insertar.

Innovaciones eRestringir el | eManeje reportes | ela eUtilice  graficas
acceso a de graficas | generacién animadas.
usuarios. pegadas de reportes

exportadas en| se genere
formato PDF. en PDF vy
Word.
Planes o1 Revision de | Revision de | Revision  de | Revision de
revision sugerencias e | sugerencias e | sugerencias e | sugerencias e

innovaciones
con el wusuario

responsable.

innovaciones con el
usuario
responsable.

innovaciones
con el usuario
responsable.

innovaciones con el
usuario
responsable.
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C. Presentar el nuevo sistema.

La idea principal del formulario de revision de prototipo es acortar el SDLC y de ésta manera
responder rapidamente a los requerimientos de informacion dindmicos por parte de los usuarios del
instituto tecnoldgico y sacar ventaja en la presentacion del sistema antes de ser programado. Esto
ofrece una alternativa que combinada con el SDLC se obtiene ventaja en tiempo como se encontrd
en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 164):

i I s
“ios objetivos v.ios

©

Retroalimentacion
Frmne
Trabajar con los’: R
usuarios. para Construrr
disefiar'el sistema el sisiema

Tallar ¢i disefio del

L Usar los comentarios i

de los usuarios

i } .

[ ARAD

& Sl erfoqUe. K -

- i naesal
Bl )

Fig. No. 3 Taller de disefio de un prototipo.

3. ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA.

Una vez que es desarrollado el prototipo del sistema principal se procede a efectuar el diagrama de
flujo en el cual se dibujan las entradas, los procesos y las salidas de las funciones del administrador
con sus respectivas especificaciones, de esta forma en el diagrama de flujo de datos se analizan las
decisiones que se pudiesen tomar asi como las alternativas de condicion y acciones.

La idea es sintetizar la historia de la recopilacion de los reportes permitiendo determinar los limites
que tendra el sistema Web Desarrollo de software de ésta manera considere factibles para su

autorizacion las recomendaciones aqui planteadas (ANS).
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] Clientes v
iddientes INT

<> Folio INT

< Fecha_pago VARCHAR(45)

<> Nom bre VARCHAR(45)

< Paquete VARCHAR(45)

< Tipo_paga VARCHAR (45)

» Cantidad INT

<> Prox_pago INT

< Pagquete_idpaquete INT

© mensualidad_idensualidad INT

»

—] Tienda v
idTienda INT

] Asistencia ¥
idAsistendia INT
No_recibo INT

< Nombre VARCHAR(45)

<> Paquete VARCH AR(45)

ISSN: 2488 - 6507

"] Emplea... ¥
idem pleados INT
<> Empleados VAR,

 Producto V ARCHAR (45)
©Turno VARCHAR(45)

< Compras INT H

s Existencia INT

©Ventss INT

> Precio INT

<3 Fecha_adg DATE

> Provesdor VARCHAR(45) |

2 Productos_idProductos INT |

> turno_idiumo INT !
8 1

Diagrama entidad relacion.

Tienda.
Cliente.

Inscripciones.

© tumno VARCHAR.
H

v
| PRIMARY |

Empleados.

Diagrama 0.

Folio.
Fecha.

Diagrdma 1.

Paauete.

\ 4

Producto.
Turno.
Compras.

Administrador.

Vol. 3, Num. 6

v

Julio — Diciembre 2016

| —
}  Fecha DATE — o
| | Faltas injus INT ¥
| Dias_traba INT [PRIMARY |
____}—‘ < Consumo INT
| | | salaria DECIMAL
¥ > [P
1 idpaquete INT
‘_} ,,,,,,,,,,,,, (> Paguete VARCH.
} v
| |PRIMARY |
|
| _ Productes ¥
| idProductos INT
|
<»Productos VARC.
————d——— 3]
|
| v
} |PRIMARY | ] mensua... ¥
| id ensuaiidad INT
[ © mensudlidad VA.
] turno v -
idrno INT |PRIMARY |

Toma de
decisiones basadas
reportes pdf

\ 4

Reporte por turno.

Reporte por fecha.

Reporte por
inscripcion socio.

Reporte de

CEMYS
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Diagrama 2.

Recibo.

Nombre.
EEEE——

Paquete. Reporte por recibo
del empleado.

Fecha.

\4

Diagrama 3.

Analisis de resultados.

NO cubre las necesidades. Cubre al 50% Sl cubre las necesidades.

Como se observa en los resultados y analisis si es factible el desarrollo del sistema web de disefio
y desarrollo reportes en formato PDF a partir de base de datos remotas en tiempo real con php y
Mysql pues en la presentacion mostrada se aceptan las propuestas hechas para el mejoramiento de
la operacion de las actividades desarrolladas en la administracion del GYM , los observaciones
planteadas en la Ultima pregunta (del cuestionario) se incluiran segin su pertinencia en las

actividades plasmadas.

4. DISENO DEL SISTEMA RECOMENDADO.
Partiendo de la informacion recopilada en la fase anterior (Analisis de las necesidades del
Sistemas), se procedera a realizar el disefio légico del Sistema de Informacién, en donde se

especificaran los disefios precisos para la captura de la informacién asegurando que los datos
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capturados sean los correctos, por medio de formularios y pantallas, considerando desde la base de
datos que almacenaran la informacion que le permitira al instituto tecnol6gico toar decisiones a

futuro hasta las tablas de las cuales estara formada la base de datos.

Se planteara contar con una comunicacion al usuario por medio de 2 menus, uno principal y otro

que indique un mapa general del sitio, que seran representados de la siguiente manera:

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

INSERTAR
INSERTAR NUEVO PRODUCTO

Clientes/Empleados
Productos/Admindores

Asistencia Producto: | Seleccione recibo v

INSERTAR INFORMACION Buscar
SECUNDARIA

Recibo empleado Volver | Portada | Mapa del sitio
Tienda por turno

Tienda por fecha
Tienda global

Inscripciones lcbales

Insripciones por socio

Fig. No. 4 Menu superior y mapa del sitio.

El mapa del sitio contendréa para cada opcién de mend un submenu a donde desplazarse como se

observa en la fig. No. 5.

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

Mapa del Sitio

rtar v Consultar v Modificar v Eliminar v Operacionew

[ior— Rl coeocener
i criterio

Criterio

Reportes y
Usuario del PDF Diocentes
Sistema atendidos

Fig. No. 5 Mapa del sitio.

Para cada opcion de mend se mantendra una comunicacion con el usuario sobre la manera de
alimentar con informacién el sistema para su buen uso, a continuacion se muestran los médulos
alusivos a cada menu y submend de opciones correspondientes, por medio de las siguientes

interfaces:
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INSERTAR

Insertar | Consultar | Medificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

INSERTAR

Tienda Por fa
Clientes

Inscripciones

Asistencia/Empleados

Usuarios del Sistema

INSERTAR INFORMACION
SECUNDARIA

productos
Clientes
Empleados
Paguete
Mensualidad
Proveedores

Areas GYM

|
Fig. No. 6

Insertar | Consultar | Modificar

Fecha de Adquisicién: Diaimes/afio

INSERTAR NUEVO PRODUCTO

datos de la nueva vent, iguiente formularie

Producto: | Seleccione Producto v
o

Administrador: | Seleccione administrador ¥
s
i

Proveador:

HlDDD

Interfaz de tienda.

| Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesin

INSERTAR
INSCRIBIR NUEVO CLIENTE

Tienda

Clientes

Inscripciones

Empleado

Usuario del Sistema

INSERTAR INFORMACION
SECUNDARIA

Productos
Clientes
Empleados
Paquete
Mensualidad
Proveedores

Areas GYM

&Como se enters del gimnasio?:

Encasode.

datos del dii

el formulario para o

—

emergerncia avisar a:

—
E—
—

Horario del paquete:

Insertar registro | | Restablecer

Fig. No. 8 Interfaz de Inscripciones.

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

INSERTAR

Tienda Por

Clientes
Inscripciones
Asistencia/Empleados

Usuarios del Sistema

INSERTAR INFORMACI
SECUNDARIA

Productos

Clientes

Empleados
Pagquete
Mensualidad
Proveedores

Areas GYM

INSERTAR NUEVO USUARIO DEL SISTEMA

favor in

s datos del nu:
forr

Usuario: FEH(IIIEH
Clave: [see

La clave debe

Volver | Portada | Mapa del sitio

Fig. No. 10 Interfaz de usuarios.

ISSN: 2488 - 6507

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

INSERTAR
INSERTAR NUEVO CLIENTE

Tienda

Clientes

Inscripciones
Asistencia/Empleados

Usuarios del Sistema

INSERTAR INFORMACION
SECUNDARIA

Productos
Clientes
Empleados
Paguete
Mensualidad
Proveedores

Areas GYM

datos del

B |
S —

Cantidad:
—

Volver | Portada | Mapa del sitio

r favor ing: &l formulario para g

I

Fig. No. 7 Interfaz de Clientes.

Insertar | Consultar | Modificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

INSERTAR
INSERTAR NUEVA ASISTENCIA DEL EMPLEADO

Tienda

Clientes

Inscripciones
Asistencia/Empleados

Usuarios del Sistema

INSERTAR INFORMACION
SECUNDARIA

Productos

Clientes

Empleados
Paguete
Mensualidad
Proveedores

Areas GYM

uario del sistema en &l siguiente

Por favor ing| oS para |3 asisl

Na. de recibo:

Nombre: | Seleccione empleado v
Paquete: | Seleccione Paquete v

Facha

H

: |Haga clic aqui para escoger fecha.
Faltas injustificadas:
Dias trabajadas:
Consumo:

Salario:

il

Faltas justificadas:

nsertar registro

Fig. No. 9 Interfaz de Asistencia Empleados.

Para las opciones de insertar, consultar, eliminar se aplican los mismos casos.
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REPORTES

MODULO DE PRODUCTOS/ ADMINISTRADORES

Totales de productos y administradores

4 4

/

Empleados Clientes Productos Administradores

Fig. No. 11 Clientes y empleados. Fig. No. 12 Productos y administradores.

Productos

Producto Turno Compras | Administrador | Existencia | Ventas Pracio Total Facha Adquisicion

T1-Gatorade Beleccione Turm 3 consulta 4 1 5 5 2014-02-17

Fig. No. 13 Reporte de productos.

Para los casos donde se pretenda capturar alguna fecha se colocara una casilla de seleccion donde

solo se especifica el formato en que debe de capturarse, como se observa en la figura NO. 14.

Insertar | Censultar | Modificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesisn

INSERTAR
INSERTAR NUEVO PRODUCTO
ienda Par

Por favor ingrese los datos de la nueva venta en el siguiente formulario:

Producto: | Seleccione Producto

Provaedor:

insertar registro | | Restablecer

Fig. No. 14 Calendario de captura.

Se considerard una vez seleccionado el mena superior o el mend/submend del mapa del sitio un
tercer mend dinamico en la parte izquierda, sera dindmico pues dependiendo de la opcion
seleccionada éste cambiard, mostrando opciones distintas relacionadas con la operacién a realizar,

como se observa en la Fig. No.15.
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INSERTAR
Tie

Usuarios del Sistema

INSERTAR INFORMACION
SECUNDARIA
re os

Fig. No. 15. Menu lateral.

5. DESARROLLO E IMPLEMENTACION EL SOFTWARE.

En esta etapa se desarrollé el software necesario que atiende las especificaciones de las

etapas anteriores. La organizacion de los archivos en el sistema se localizara de la siguiente manera:

:J activas
i Administrador 1o -4 Jerecho a todas las opciones del Sistema.

il Comnections  parmitira la conexion a la base de datos.

[ consuts Usuario que sdlo tendra derecho a consultas y reportes de la B.D.

s Aplicacién de java Script para crear el calendario y graficas
FusionCharts.

Bl fdf Libreria para la creacion de reporte en formato Pdf.

2 pehart Libreria para la creacion de graficas no animadas.

"0 calendario Libreria contenida en JS crea calendario.

" FusionCharts Libreria contenida en JS crea graficas animadas .swf

Para controlar los accesos al sistema se tienen 2 maneras de hacerlo, una que sera en

modo administrador que podréd ser el representante general del GYM, accesando a la carpeta

K Administradory Jos empleados del GYM accediendo a la carpeta [ censuta e primero tendra

todo los derechos y privilegios en el sistema y el segundo solo consultas y reportes que dando
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limitado a modificar, eliminar o dar de alta informacion. La manera de autentificarse sera la

siguiente:

INGRESO DE USUARIO

Usuario: [joseluis

Enviar Restablecer

Fig. No. 16. Menu de autentificacion.

Para el desarrollo de la interfaz anterior se consultara la tabla correspondiente a los usuarios
registrados permitiendo sélo el acceso a los autorizados por el administrador del sistema, como se

observa en el siguiente codigo:

5LoginRS  query=sprintf ("SELECT usuaric, clave, nivel FROM usuarios WHERE usuario=%s LND clave=%s",
GetSQLValueString ($loginUsername, "text"), GetSQLValueString{spassword, "text™)):
Una vez que el usuario es autentificado y se le permite el acceso al sistema, tendra derecho segun
sus permisos a las opciones del sistema, considerando tenga todos los derechos y privilegios del
sistema se desarrollé el cédigo de los formularios que serén la interfaz entre el usuario y la base de
datos, éstas sentencias son las mismas que se aplican a todos los formularios de insercion, sélo varia
los campos y variables a que se hace referencia segun sea el caso, para insertar se tiene el codigo del

formularios siguiente que contempla las variables de las bases de datos.

Producto:

Insertar registro Restablecer

"<?php echo feditFormicticn; ?>" "post” "forml"” "forml™

"center”™>

aseline™>

lign="right™ nowrap="nowrap™ class="inserta_tablasl"><strong>Producto:</strong></td>

2" class="inserta_ tablas2"> "text" "ubicacicn” 32" "ubicacicn"™/></td>

"baseline™>
right™ nowrap="nowrap" clazs="inaerta_tablasl">&nbsp;</td>
inserta_tablas2"> "submit™ "Insertar registro”™ "return Ubicacicn({);"

"reset” "button" "button” "Reatablecer”
</td>
</try
</table>
"hidden™ "MM insert™ "forml"™

Fig. No. 17. Formulario y cddigo de insercidn.
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Para el caso de una consulta de informacion previamente almacenada en una base de datos se tiene
el siguiente formulario, que despliega por default los datos de una tabla, es decir aqui no se le
colocd algun datos a buscar, solo despliega el total de su contenido como se observa en la figura
No. 18.

PRODUCTOS

T1-Gatorade K
T3-Cepillo de dientes ,ﬁ x*

der="0" align="center">

"><h3>productos</h3x</td>

ader = 0; §contadorl = 0; $contador? = 0; 2>

<?php if (Scontador++ % 2) { echo 'class="color"';
hp if (Scontadorl++  2) { echo 'class="color"'; } else { echo 'c
¢row_Ubic I D cacion']; *»"ximg src="../../Imagene3/b_edit.png” width="12" height='

cn['ubicacion']; ?></td>
0d_ubicacionl.php?recordID=<?php echo

h="20" «?php if (scontador2++ % 2) { echo 'class="color™' orl™'; } 7 f="../Eliminar/eliminar_ubicacion.php?recordID=<?php echo
$row U ) ubicacion"]; ?»"></ax<a href="../Eliminar/eliminar_ubicacion.php?recordID=< ho $row | D_ubicacion']; ?>" onclick="return confirm(';Esta segurc de
eliminar este registre?');"s<img src="../../Imagenes/b drop.png" width="12" height="16" zlt="Eliminar" class="editar"/></a></td>
<ftr>

<?php } while ($row_Ubicacion = mysql_fetch asscc($Ubicacicn)); 7>
</table>

<p3<br />
<p>

<table border=

e

Fig. No. 18. Formulario y cédigo de consulta.

Como se puede apreciar en le figura anterior también existe un icono que proporciona la opcion de
modificar &2 , de la misma forma que lo anterior no estd por demas mencionar que ésta misma
sentencia aplica a todas las modificaciones que se realizan aplicable las tablas de las bases de datos
a la cuales se desee cambiar alguna informacion previamente capturada, lo que vale la pena
comentar es que el valor a modificar lo tomara directamente del renglon posicion de que se haya
tomado  Testea 2%, por lo que en automético mostraria el valor pero con la
opcion de modificar, como se observa en la figura No. 19:

Praducta: | T2-Nested|

Insertar registro Restablecer
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27" border="0" align="center™>

<td colspan="3"><h3>productos</h3></td>

</t
<?php scontador = 0; #$contadorl = 0; $centader2 = 0; 7>
<php do { ?»
<tr>
<td 3" <Iphp if ($contador++ % 2} { echo 'class="color"'; ] else | echo 'class="colorl"'; } ?>><?php echo #row Ubicacion['ubicacion']; ?></td>
td " <?php if ($conf rl++ § 2) { echo 'class="color™'; } else | echo 'class="colorl"'; } ?»<a href /Modificar/mod_ubicacionl.php?recordID=<?php echo
134 £l ["ID_ubicacion']y ?»>"»<img src="../../Imagenea/b_edit.png” width="12" height="16" alt="Modificar™ class="editar"/></a></td>»

<td width="20" <?php if (écontador2++ % 2) [ echo 'class="color™'; } else | echo 'class="colorl"'; } ?»><a hi "../Eliminar/eliminar_ubicacion.php?recordID=<?php echo
Srow_Ubicacion['ID_ubicacion']s ?»™»</a><a href="../Eliminar/eliminar_ubicacicn.php?recordID=<?php echo ér ubicacion']s ?+" onclick="return confirm(';Esta segurc de
eliminar este registro?');"»img src="../../Imagenes/b drop.png" width="12" height="16" alt="Eliminar" class="editar"/></ax</td>

</t
<?php } while (srow Ubicacion = mysgl fetch assoc($Ubicacieon)): 7>
</tab

#

Fig. No. 19. Formulario y cédigo de modificacién registro especifico.

Como se puede apreciar en le figura anterior también existe un icono que proporciona la opcion de
eliminar = , de la misma forma que lo anterior no esta por demas mencionar que ésta misma
sentencia aplica a todas las modificaciones que se realizan aplicables a las tablas de las bases de
datos a la cuales se desee eliminar alguna informacion previamente capturada, lo que vale la pena
comentar es que el valor a eliminar lo tomaré directamente del renglén posicion de que se haya
tomado  Ttestea 2% por lo que en automatico mostraria una ventana para

que se confirme la operacion seleccionada, como se observa en la figura No. 20:

JEFE (A) DEPARTAMENTO

Lic. Olivia Guadalupe Lépez Ruiz X

d Mensaje de pagina web o] l

'] iEsta seguro de eliminar este registro?

del .
Cancelar
if ((isset (5 _GET['recordID'])) =& (5_GEI['recordID'] != "")) {
fdelete3QL = sprintf("DELETE FROM area WHEERE id_area=%s",

Get3QlValueitring (5 _GET['recordID'], ™int™));
Fig. No. 20. Formulario y cddigo de eliminacidn de un registro especifico.
Para el desarrollo del codigo se utilizaron la libreria fpdf ara la generacion de archivos

.PDF como se muestra en la figura No. 21.
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Productos
Producto Turno Compras | Administrador | Existencia | Ventas | Precio Total Fecha Adquisicion
T1-Gatorade Balacciona Turr 3 consulta 4 1 5 L] 20140217

Fig. 21. Reporte .pdf asistencia de docentes.
Para la generacion del formato anterior se empled el siguiente cédigo que utiliza la libreria antes

mencionada (fpdf) permitiendo obtener en tiempo real, informacion que en su momento es
capturada via web dentro o fuera del GYM vy ser almacenada en un archivo de lectura permitiendo
portabilidad de los reportes, el codigo es el siguiente:

fpdf->MultiCell (0,7, "Productos™,0,'C');
fconta=l;
$pdf->SetFont ('Arial’
fpdf->SetFillColor (23

$pdf->Cell (30,7
spdf->Cell (20
spdi->Cell(l
$pdf->Cell (2

. ;
ompras”™, L'CY, 1)

decode ("Administrador®™),1,0,'C',1):
ode ("Existencia™),1,0,'C',1):
RETETARSTRS

fpdf-»SetFont ("Arial',"'',8);

while ($fields = mysql_fetch_array(éresult))
{
if($conta3d==0)
fpdf-»SetFillColor(230,230,0
elae
spdf->3etFillColor (230
spdf-»Cell (30, 7,u

_decode (§fielda['ventas']),1,0,'C’
is['turno'], H

'
spdf ds['precis’],1,0,'C",
= 2'];

;;;;;;;

En el cddigo anterior se observa el llamada a la libreria fpdf, asi como la configuracion de los
mensajes que tendra el archivo que se genere, por otro lado se genera la conexién a la base de datos
que permitira extraer la informacién almacenada en sus tablas (en este caso no se observa porque es
demasiado largo el cddigo), después se establece el criterio de consulta que permitird extraer la
informacion especifica, hasta éste momento no se despliega algun resultado, pues solo se declaré la
funcion de la libreria, se conectd a la base de datos y se hizo la consulta, de esta misma manera se

hace la generacion de los demas reportes.
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while ($fields = mysql fetch array($result))

{

if{$conta%i==0)
tpdf-»53etFillColor{230,230,0);

else
spdf->5etFillColor(230,235,230);

gyl = spdf->Get¥():
txl = spdf->Geti();

spdf->MultiCell (40, 7,utfli_deccde (#fields['acti']),l,'L",1):

En el codigo anterior se observa el despliegue de la informacion que se tomo de la base de datos
previamente, para desplegarla se utiliz6 un while con un ciclo anidado if else, colocando los
nombres de los campos que contiene la base de datos en sus tablas respectivas. Todo ello es para la

generacion de la tabla del formato que solicita conaic.

fresult = mysgl query("SELECT * FROM “actas”™ order by folio"™,&db);

En el codigo anterior se muestra la consulta para el caso contrario al anterior, es decir cuando las
asistencias cumplan la condicién de NO. EL formato de salida y el despliegue de la tabla es el
mismo que el anterior. De ésta forma s6lo cambiando las condiciones de consulta y el formato de
disefio del reporte Pdf segun se requiera, es como se obtienen los formatos de salida solicitados por

el usuario.

Para el caso de la generacion de reportes de gréaficas se utilizo la libreria:

1. FusionCharts.

La libreria (FusionCharts) se utilizé para generar graficas en tiempo real, pero a diferencia del
anterior no se exportaron para pegarlas en un documento Pdf solo se pegaron directamente en la

pantalla del sistema para efecto de consulta, como se observa en la siguiente Figura:
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MODULO DE OPERACIONES

Total de docentes por area

LI LS.C.

Fig. 22. Reporte de docentes por carrera.

Para generar todas graficas de éste tipo (FusionCharts), en el sistema se declara de manera inicial la
libreria a utilizar, lo Unico que variaria entre una gréafica y otras es el tipo de consulta que se vaya a
realizar, dependiendo del tipo de informe que se solicite, lo demas tanto la conexién, nombre de
libreria, formato, disefio, tamafio tipo de letra. Etc. Permanecera igual, la declaracion de la libreria

es la siguiente:

include ("../../Jd5/Functions.php™);
require_once{"../../J5/FusionCharts.php™);

Después de la declaracion se inicializan las variables:

$#intTotalAnicl = #$valoresl["totall™]:
SintTetalknic? = Svaleores2 ["total2™];
S3trML = "";

Después se procedera a definir las caracteristicas del texto o leyenda en el eje de las equis, como se

observa a continuacion:

L3tr¥ML = "<chart caption = '"Total de docentes por area' bglolor='"#CDDEES®
baseFont3ize="12" showvValuses='l' xRAxisName="L.I
I.5.C." =";
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Una vez colocada la leyenda se procede a desplegar los valores que contendra cada barra asi como

sus respectivos colores, como se observa en el siguiente cddigo:

$3tr¥ML .= "«<set label = "$_POST[pericdo]’ walus ="".$intTotallfnicl.™' color =
'"ER1OO0OY S T
$3tr¥ML .= "<set label = "§_POST[periodo2]' walue ="".%intTotalfnicd."™' color =
'"ER1OO0OY ST

Queda pendiente desplegar la grafica terminada con sus respetivas caracteristicas de tamafio, como

se observa en el siguiente codigo:

echo ("<center>");
echo renderChartHTML({"../../imagen/ColumniD.swE™, "",&3tr¥ML, "ejemplo™, 400, 400,
falae);
echo ("< /center>") ;
Al término de la programacién de todas las interfaces proporcionadas basadas en las etapas
anteriores, se realizaron repasos en la estructura del disefio y codificacién, para eliminar errores

sintacticos o semanticos en el sistema.

La documentacion sobre el buen uso para el mejor desempefio del sistema es primordial por lo que

se disefiaron 2 manuales:

1. Manual del administrador.
2. Empleados

6. PRUEBAY MANTENIMIENTO DEL SISTEMA.
En ésta etapa es menos costoso probar el sistema antes de que sea entregado al presidente de
academia y los docentes integrantes de la misma, por lo que se llevaron pruebas exhaustivas al
momento de programar las interfaces y la base de datos (Ver fig. No. 37), se hicieron pruebas
alimentando el sistema con datos reales proporcionados por la actual administracion, para poder
detectar con precision las areas de oportunidad en el funcionamiento del sistema. Aunque es
conveniente decir que en esta etapa (fase No. 6) no solamente ocupa éste lugar cronoldgico pues en

realidad permea a las 5 etapas anteriores y la posterior respectivamente, debido a que las
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evaluaciones deben ser permanentes y no solo al momento de la creaciéon e implementacion del

sistema, pues de debe permanecer en la mejora continua.

MODIFICACION DE PRODUCTOS

Producta: 70
Producto: T1-Gatorade

Turno: | Seleccione Tumo M
Compras: 3
Administrador: | consulta v
Existencia: ¢
Ventas: 1
Pracio: 5
Fecha de Adquicisién: | 2014-02-17

Proveador: cosico

Actualizar registro Restablecer

Fig. No. 23. Prueba de Sistema.

7. IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL SISTEMA.

En esta etapa del ciclo de vida (SDLC) se capacitd a los usuarios para el buen manejo del sistema.
No se habla de una conversion gradual del sistema debido a que a un inicio, las actividades
encomendadas desarrolladas por los empleados y administrador del gimnasio eran llevadas a cabo
de manera manual, por lo que la conversion de archivos anteriores no existe, pues se partio de la
creacion de una base de datos y archivos correspondientes al sistema, la instalacion del equipo no
fue necesaria pues ya se contaba con él, solo se vigilara la puesta en marcha del sistema web que
precisamente lo que se atiende en ésta fase, los tiempos de capacitacion se aprecian en las siguientes

figuras:

19 20 21 22 23
Insercion Consultas Modificacién Elminicacion Operaciones

Fig. No. 24. Plan de capacitacion del presidente de academia.
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26 27
Consultas Operaciones

Fig. No. 25. Plan de capacitacién de los docentes de academia.

La calidad del sistema es primordial y la mejor manera de darse cuenta de ello es cuando los
usuarios reales hacen uso del sistema, es por ello que durante el periodo de capacitacion, se
recabaron observaciones pertinentes al funcionamiento del mismo (ver figura 26), con el objetivo
de garantizar la calidad total del sistema disefiado, documentar el sistema en sus modificaciones y
permanecer en la mejora constante acorde a las Ultimas necesidades que imperan en el instituto en

materia de cambio y actualizaciones.
Lo que se busca con ello es que se asegure la calidad del sistema, por medio de evaluaciones

constantes que a futuro el instituto sera el responsable de darle seguimiento utilizando el mismo

instrumento que se utilizé en la capacitacion:
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1\6
2‘\( )P FORMULARIO DE DOCUMENTACION DE OBSERVACIONES
’*’»,,b} g\“‘g‘"

Fecha de repaso:

Firma del responsable de recabar la informacion.

(marque unaX) :

INFORME PARA LA GERENCIA
Hora:
Nombre del proyecto: Moadulo: () Insertar
() Consultar
() Modificar
() Elminar
() Reportes
Responsable de recabar informacion del formulario:
Comentarios
Accion Acepta trabajo como esta
recomendada Moficica el trabajo.

Modifica trabajo parcial.

Rechaza el trabajo.

—_— [— [— [— [—

~ | | |~— |~

Modulo pendiente.

Fig. No. 26. Formulario de documentacién de observaciones.
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Es primordial la informacion que se obtiene del formulario debido a que permitié efectuar una

retroalimentacion valiosa como resultado de una evaluacion sistematica del producto.
V. Resultados, Analisis e interpretacion.
Una vez terminado el analisis, desarrollo e implementacién del sistema del sistema, se procedera a

comprobar las variables por medio del cuestionario mencionado con anterioridad antes de aplicar la

metodologia SDLC (Cuestionario).

80/ 4= 20.
20 25 30 35 40
Sl cubre las necesidades. Cubre al 50% NO cubre las necesidades.

Se observa que al automatizar las actividades del procedimiento del gimnasio, se disminuyen los
tiempos de acceso y localizacién de la informacion desde cualquier parte dentro y fuera, por lo que
cubre las necesidades para lo cual fue creado, permitiendo entre otras cosas: reducir tiempo en la
localizacion de la informacién, facilidad en la toma de decisiones y blasqueda de informacion todo

ello en tiempo real.
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