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Resumen
En este trabajo es identificaron los niveles de ansiedad asociados a los exámenes universitarios en las áreas fisicomatemáticas de los estudiantes de primer y segundo semestre de carreras de bioingeniería en una institución pública de educación superior. El diseño de esta investigación es tipo cuantitativa, no experimental y transaccional. Los resultados mostraron que un porcentaje significativo de estudiantes en ambos semestres tienen niveles de ansiedad de moderados a altos al enfrentarse a situación de evaluación. Los síntomas ansiosos que prevalecen en ambos grupos están relacionados mayoritariamente con el factor preocupación. Los síntomas fisiológicos y de evasión de los exámenes tienen menor incidencia. Los coeficientes de correlación Spearman y las pruebas de hipótesis indicaron que hay evidencia estadística que permite concluir que el rendimiento académico y la ansiedad se correlacionan significativamente y que los estudiantes de cursan el segundo semestre tienen mejor rendimiento posiblemente debido a que han pasado su periodo de adaptación en el ámbito escolar o incluso en las situaciones de socialización, expectativas y resiliencia. En este contexto, se concluye que para mejorar el rendimiento académico es importante disminuir los niveles de ansiedad en los estudiantes universitarios y promover la creación de estrategias de adaptación que favorezcan la transición a la educación superior.
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Abstract
In this study, the levels of anxiety associated with university examinations in the physical-mathematical areas among first- and second-semester bioengineering students at a public higher education institution were identified. The research design is quantitative, non-experimental, and transactional. The results showed that a significant percentage of students in both semesters experience moderate to high levels of anxiety when facing evaluation situations. The anxious symptoms prevalent in both groups are predominantly related to the factor of worry, while physiological symptoms and exam avoidance have a lower incidence. Spearman correlation coefficients and hypothesis tests indicated statistical evidence suggesting a significant correlation between academic performance and anxiety, with second-semester students demonstrating better performance, possibly due to having completed their adaptation period in the educational environment, as well as in socialization, expectations, and resilience situations. In this context, it is concluded that reducing anxiety levels in university students is important for improving academic performance and promoting the development of adaptation strategies that facilitate the transition to higher education.
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Introducción
La ansiedad abarca manifestaciones físicas y mentales que, aunque no responden a peligros reales, pueden aparecer como crisis o mantenerse de manera persistente y difusa (Sierra et al., 2003). Incluye sensaciones desagradables como preocupación, irritabilidad, inquietud, hipervigilancia o agitación (Chacón et al., 2021) y sus efectos repercuten en áreas social, laboral, y desde luego la académica (Córdoba & Castro 2020). 

Después de la pandemia por SARS-CoV-2, y al regreso a la modalidad presencial, los estudiantes universitarios enfrentaron cambios importantes en su vida cotidiana (Corrales, 2024). Según Merchán et al. (2024), diversos estudios han documentado el impacto de la ansiedad, la depresión y el estrés pospandémico en los estudiantes. En México, se ha registrado un nivel de ansiedad del 40.3%, según el estudio de González at al. (2020).

En ese sentido, las características del entorno universitario, con sus demandas y exigencias, pueden generar ansiedad y problemas sociales en los estudiantes, lo que afecta directamente el desempeño académico. Según Lang (1968), la ansiedad se manifiesta a nivel fisiológico, cognitivo y conductual, y en el contexto universitario, puede variar en intensidad y afectar de manera única a cada estudiante. 

Las consecuencias de sufrir ansiedad en el entorno académico implican según Bojorquez (2015) y Furlan (2014) un bajo rendimiento académico caracterizado por baja capacidad de concentración y la procrastinación. Cardona et al. (2015) identifica que la ansiedad, cuando es intensa y frecuente, puede causar malestar emocional y llevar a los estudiantes a evitar los exámenes, aun cuando estén preparados.

Hjorth (2016), Méndez & Navarro (2021) y Vera (2020) mencionan que los estudiantes que presentan altos niveles de ansiedad tienen mayor probabilidad de abandonar sus estudios, y subrayan la importancia de identificar los síntomas de ansiedad para ofrecer apoyo psicológico adecuado para mitigar sus efectos.

Hay evidencia que sugiere que los estudiantes de los primeros semestres de diversas carreras de ingeniería presentan altos índices de reprobación en matemáticas y física, probablemente debido a un aumento de la ansiedad en el entorno universitario. Larracilla (2019) apunta que la percepción negativa de las matemáticas, su desconexión con aplicaciones prácticas y el desinterés general contribuyen a generar ansiedad hacia esta materia, lo cual impacta directamente en el rendimiento académico. Los hallazgos de García et al. (2023) indican que los estudiantes de ingeniería presentan un nivel moderado de ansiedad matemática, lo que afecta su autoconfianza y subraya la necesidad de abordar este problema.

Banega (2022) señala que la ansiedad se vuelve más evidente durante los exámenes, manifestándose en cuatro fases: anticipatoria, de confrontación, de espera y de resultados. Grandis (2009) propone un instrumento para medir las respuestas motoras, cognitivas y fisiológicas durante los exámenes. Estudiar la ansiedad en este contexto es crucial, pues afecta directamente el rendimiento académico, especialmente en matemáticas.

Abordar y entender esta ansiedad permitirá desarrollar estrategias que favorezcan la concentración y el rendimiento académico, mejorando tanto el bienestar emocional de los estudiantes como su preparación profesional. Este estudio se centra en el análisis de los niveles de ansiedad experimentados por los alumnos de primer y segundo semestre de carreras de Bioingeniería al presentar un examen. Se pretende identificar los síntomas de ansiedad con mayor incidencia, las diferencias entre los grupos de interés y evaluar la correlación entre el rendimiento académico en el examen con los niveles de ansiedad presentes en los sujetos.

Metodología
Se conformó una muestra de 422 estudiantes de primer semestre y 273 de segundo semestre de las carreras ofertadas en la Unidad Profesional Interdisciplinaria de Biotecnología de Instituto Politécnico Nacional (Ingeniería Ambiental, Ingeniería Biotecnológica, Ingeniería Biomédica, Ingeniería en alimentos e Ingeniería Farmacéutica) aplicando un muestreo estratificado y aleatorio. Todos los estudiantes considerados tienen una trayectoria académica regular, lo que implica que no han reprobado ninguna materia.

Instrumentos 
Para identificar los niveles de ansiedad se aplicó el instrumento de evaluación de la ansiedad frente a los exámenes universitarios de Grandis 2009 (α=0.86) con 5 alternativas de respuesta tipo Likert (1=Nunca, 2=Solamente en una ocasión, 3=En más de una ocasión, 4=Muchas veces, 5=Siempre) con tres factores: Fisiológico (α=0.8581), evitación (α=0.86) y preocupación (α= 0.8808). 

Las encuestas se administraron con la aplicación de un formulario en línea con la autorización de consentimiento para la participación en el proyecto de investigación. La invitación se realizó por cada profesor que imparte materias del área físico matemáticas al interior de las aulas de clase. La aplicación de los instrumentos se realizó en el periodo enero a julio del 2024.

Se calcularon los coeficientes de correlación de Spearman entre las calificaciones obtenidas y los niveles de ansiedad, así como pruebas inferenciales de U de Mann Whitney para contraste de pruebas de hipótesis. El software GraphPad Prism 10 se utilizó en el análisis estadístico. Los resultados se presentan en tablas y gráficas para su discusión.

Resultados

Análisis descriptivo.
En el primer semestre participaron 422 estudiantes con edad promedio de 18.7 años (s= 0.75), de los cuales el 41.47% son hombres y el 58.53% son mujeres. En el segundo semestre, la muestra de 273 estudiantes con edad promedio de 20.4 años (s= 0.56), tiene un 42.86% de hombres y un 57.14% de mujeres 

La evaluación de ansiedad en los alumnos de primer semestre se muestra en la Figura 1. Las gráficas analizan tres dimensiones: factor fisiológico, evitación y preocupación. En el centro de cada gráfico, se muestra la distribución porcentual de los niveles de ansiedad: alto (rojo), medio (azul) y bajo (verde). El contorno externo indica el porcentaje por sexo en cada nivel: mujeres (morado) y hombres (azul claro). 
En el factor fisiológico, el 76% de los encuestados del primer semestre presenta un nivel bajo de ansiedad, el 15% un nivel medio y el 9% un nivel alto. En el factor de evitación, el 92% reporta un nivel bajo, el 6% medio y el 2% alto. Para el factor preocupación, el 54% tiene un nivel bajo, el 32% medio y el 14% alto.

Figura 1: Distribución porcentual de los niveles de ansiedad en 1° semestre para los diferentes factores y los porcentajes de hombres y mujeres en cada nivel.
[image: ]
La Figura 2 muestra los resultados de la distribución por factor y sexo para el segundo semestre. En el factor fisiológico el 84% de los encuestados presenta un nivel bajo, el 13% medio y el 3% alto. En el factor evitación, el 98% presenta un nivel bajo, mientras que el 2% restante de la muestra tiene un nivel alto. En el factor preocupación, el 62% tiene un nivel bajo de ansiedad, el 32% medio y el 6% alto.



Figura 2: Distribución porcentual de los niveles de ansiedad en 2° semestre para los diferentes factores y los porcentajes de hombres y mujeres en cada nivel.
[image: ]

Dado que un mismo individuo puede experimentar ansiedad en más de un factor, se realizó un análisis de todas las combinaciones posibles de los niveles de ansiedad por factor en cada sujeto. Este enfoque resulta útil para establecer el nivel de ansiedad global que presenta cada participante de la muestra. La Tabla 1 presenta todas las combinaciones encontradas en la muestra de estudio. En las tres primeras columnas se especifica el factor asociado a cada nivel de ansiedad; y se asignó una puntuación de cero al nivel bajo, uno al nivel medio y 2 al nivel alto. A partir de estas puntuaciones, se calculó una suma que se refleja en la cuarta columna, correspondiente al nivel de ansiedad global de los individuos. La quinta y sexta columna muestran la frecuencia absoluta y relativa en relación con el total de la muestra de estudiantes de primer semestre respectivamente. De manera similar, las columnas siete y ocho reflejan las frecuencias absoluta y relativa de los estudiantes de segundo semestre.

Los valores en la Tabla 1 se ordenan en forma descendente para resaltar las combinaciones más predominantes, encontrando en primer lugar a la categoría caracterizada por niveles bajos en todos los factores y una puntuación global de cero, con una incidencia del 53.1% en el primer semestre y del 60.4% en el segundo. La segunda categoría, con un nivel de ansiedad global de uno, se distingue por mostrar niveles bajos en los factores fisiológico y de evitación, pero medio en el factor preocupación; su prevalencia es del 20.1% en el primer semestre y del 21.6% en el segundo. Las incidencias de todas las categorías se pueden consultar directamente en la Tabla 1. 














Tabla 1: Distribución de los factores de ansiedad en niveles globales de ansiedad.
	FACTORES DE ANSIEDAD
	
	1° SEMESTRE
	
	2° SEMESTRE

	FISIOLÓGICO
	EVITACIÓN
	PREOCUPACIÓN
	NIVEL DE ANSIEDAD GLOBAL
	FRECUENCIA
	fR (%)
	
	FRECUENCIA
	fR (%)

	BAJO
	BAJO
	BAJO
	0
	224
	52.6%
	
	165
	60.4%

	BAJO
	BAJO
	MEDIO
	1
	85
	20.0%
	
	59
	21.6%

	MEDIO
	BAJO
	MEDIO
	2
	32
	7.5%
	
	23
	8.4%

	MEDIO
	BAJO
	ALTO
	3
	16
	3.8%
	
	6
	2.2%

	ALTO
	BAJO
	ALTO
	4
	11
	2.6%
	
	3
	1.1%

	ALTO
	BAJO
	MEDIO
	3
	10
	2.3%
	
	2
	0.7%

	ALTO
	MEDIO
	ALTO
	5
	10
	2.3%
	
	2
	0.7%

	BAJO
	BAJO
	ALTO
	2
	8
	1.9%
	
	4
	1.5%

	MEDIO
	MEDIO
	ALTO
	4
	6
	1.4%
	
	—
	—

	ALTO
	ALTO
	ALTO
	6
	6
	1.4%
	
	—
	—

	MEDIO
	BAJO
	BAJO
	1
	4
	0.9%
	
	5
	1.8%

	MEDIO
	MEDIO
	MEDIO
	3
	4
	0.9%
	
	3
	1.1%

	BAJO
	MEDIO
	MEDIO
	2
	3
	0.7%
	
	1
	0.4%

	BAJO
	MEDIO
	BAJO
	1
	2
	0.5%
	
	—
	—

	MEDIO
	ALTO
	ALTO
	5
	1
	0.2%
	
	—
	—


Fuente: Elaboración propia.
[bookmark: _Hlk181139733]
Análisis de correlación.
[bookmark: OLE_LINK1]Se evaluó la correlación entre el nivel global de ansiedad y el rendimiento académico de los estudiantes mediante la prueba de correlación de Spearman. La Figura 3 muestra las gráficas de dispersión de los datos recolectados para primer (azul) y segundo semestre (verde). Se calcularon los coeficientes de correlación para ambos conjuntos de datos, encontrando que, para la nube de puntos del primer semestre, el coeficiente de correlación es r=-0.1826 (p=0.0002, α=0.05) mientras que para el segundo semestre r=-0.2289 (p=0.0001 , α=0.05). En ambos casos, existe una correlación negativa débil pero estadísticamente significativa, lo que indica que, en ambos grupos, un aumento en la puntuación de ansiedad global tiende a estar asociado con una disminución en la calificación en el examen.

Figura 3. Datos totales de calificación de examen vs nivel de ansiedad global para cada semestre.
[image: ][image: ]
Fuente: Elaboración propia

Dada la influencia de la variabilidad en las calificaciones en los resultados de la correlación, se calcularon el promedio, la desviación estándar y la mediana de las calificaciones en cada nivel de ansiedad global, presentados en la Tabla 2. Se analizó la correlación entre el nivel de ansiedad global y la calificación promedio, encontrando que, en el primer semestre, r=-0.9643 (p=0.0028, α=0.05) y en segundo semestre r=-1.000 (p=0.0028, α=0.05). Después, se examinó la correlación entre el nivel de ansiedad global y la mediana de las calificaciones en cada nivel de ansiedad, encontrando que, r=-0.7638 (p=0.0540, α=0.05) para el primer semestre y r=-0.8857 (p=0.033, α=0.05) para el segundo. Estos resultados evidencian una correlación significativa entre el aumento de la ansiedad y la disminución de las calificaciones en los exámenes. 

Tabla 2: Promedio, desviación estándar y mediana de las calificaciones en cada nivel de ansiedad global por semestre.
	NIVEL DE ANSIEDAD GLOBAL
	
	1° SEMESTRE
	
	2° SEMESTRE

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	0
	
	5.63
	2.84
	6.00
	
	7.47
	2.48
	8.00

	1
	
	4.82
	3.10
	5.00
	
	6.51
	2.76
	7.42

	2
	
	4.54
	3.23
	4.00
	
	6.33
	2.49
	7.00

	3
	
	4.73
	2.92
	5.00
	
	5.88
	3.06
	7.20

	4
	
	4.05
	3.17
	3.00
	
	5.33
	4.16
	4.00

	5
	
	3.8
	3.63
	1.90
	
	4.5
	2.82
	4.50

	6
	
	3.56
	1.05
	3.75
	
	—
	—
	—


Fuente: Elaboración propia.

Análisis inferencial.
Se realizan pruebas de hipótesis de Mann Whitney de una cola (α=0.05) para evaluar si la calificación de los sujetos con nivel de ansiedad cero en todas las dimensiones (combinación de la primera fila en Tabla 1), es significativamente mayor que aquellos que tienen un nivel de ansiedad por preocupación (combinación de la segunda fila en Tabla 1). Los resultados se muestran en la Tabla 3. 

Tabla 3: Pruebas de Mann Whitney.
	COMPARACION DE GRUPOS
	
	1° SEMESTRE
	
	2° SEMESTRE

	
	
	p
	
	SUMA DE RANGOS
	
	p
	
	SUMA DE RANGOS

	BBB VS BBM
	
	0.0151
	8002
	36238, 11657
	
	0.0646
	1246
	5785,1841


Fuente: Elaboración propia.

Discusión
Se puede observar una ligera mejora en los niveles de ansiedad cuando los estudiantes pasan al segundo semestre, lo que sugiere una tendencia que indica una menor ansiedad a medida que avanzan en su formación. Esto indica que, a medida que los estudiantes progresan, pueden encontrar estrategias efectivas para manejar su ansiedad. 
En el análisis por sexo, observamos que las mujeres son más propensas a experimentar ansiedad, lo cual está de acuerdo con González Correa (2017), donde en programas de Bioingeniería de la Universidad de Antioquia, la prevalencia de la ansiedad en mujeres se manifiesta como predominante. 

A pesar de esta reducción, es destacable que en la Tabla 1 se observa un porcentaje significativo de estudiantes que en ambos grupos mantiene una preocupación media, indicando la existencia de un grupo considerable que experimenta niveles de preocupación moderados que podrían afectar su rendimiento académico.

Los coeficientes de correlación para el primer y segundo semestre presentados indican que, a mayor ansiedad, menor la calificación obtenida en el examen. Este resultado es consistente con los estudios de Cabrera (2011), Abadía (2020) y de Cruz (2021). Los análisis presentados usando la nube de dispersión de calificaciones, los promedios o sus medianas, son consistentes entre sí y estadísticamente significativos. La variabilidad en las calificaciones puede influir en la fuerza de la correlación observada. Los datos indican que, a medida que los niveles de ansiedad aumentan, las calificaciones promedio y medianas tienden a disminuir de manera pronunciada. Para el primer semestre, el coeficiente de correlación entre la ansiedad y la calificación promedio es r=-0.9643, y para el segundo semestre es r=-1.000, lo que indica una correlación muy fuerte en ambos casos y resalta la influencia negativa de la ansiedad en el rendimiento académico. Todo lo anterior apunta a que la tendencia encontrada entre el rendimiento académico y la ansiedad global es consistente y no se debe al azar.

En el análisis inferencial del primer semestre, los resultados muestran una diferencia estadísticamente significativa entre las calificaciones del grupo con nivel de ansiedad cero y el grupo con nivel de ansiedad moderada en el factor preocupación. El valor U=8002 y la suma de rangos refuerzan esta conclusión, sugiriendo que los estudiantes con ansiedad cero obtienen calificaciones significativamente más altas que aquellos con niveles de preocupación moderados. 

Para el segundo semestre, se encontró que, aunque las puntuaciones del grupo sin ansiedad parecen ser mayores que las del grupo con preocupación moderada, la diferencia no es estadísticamente significativa. Esto sugiere que la relación entre la ansiedad y el rendimiento puede ser más compleja en el segundo semestre. El valor de U=1246 y las sumas de rangos aún muestran que el grupo sin ansiedad tiende a obtener mejores calificaciones, pero la falta de significancia implica que otros factores podrían estar influyendo en el rendimiento académico. 

Conclusiones
Los hallazgos de este análisis indican que un porcentaje significativo de estudiantes de bioingeniería en primer y segundo semestre experimenta ansiedad en relación con los exámenes de física y matemáticas, siendo la preocupación el factor más destacado en ambos semestres. Los análisis de correlación evidencian una relación negativa entre los niveles de ansiedad y el rendimiento académico, lo que sugiere que la ansiedad afecta las calificaciones obtenidas en los exámenes.
El análisis inferencial muestra que, en el primer semestre, los estudiantes con niveles bajos de ansiedad rinden mejor que aquellos con niveles moderados de preocupación, lo que resalta la influencia directa de este factor. En el segundo semestre, aunque la tendencia persiste, la falta de significancia estadística sugiere que otros factores pueden estar influyendo, lo que implica la necesidad de aplicar estrategias específicas según el contexto académico del estudiante.

En conjunto, estos resultados destacan la importancia de implementar estrategias de apoyo emocional y académico para ayudar a los estudiantes a gestionar la ansiedad y mejorar su rendimiento.

Futuras líneas de investigación
Derivado de los resultados, es importante investigar si la ansiedad frente a los exámenes varía según las disciplinas dentro de la bioingeniería, comparando la percepción de ansiedad en áreas como química, biología o ingeniería, y cómo estas diferencias pueden influir en la gestión del aprendizaje.

Para los estudiantes que recién ingresan, resulta importante investigar los factores de adaptación que pueden facilitar la transición al entorno universitario, como el apoyo social, la autoeficacia y las expectativas académicas. 

Sumado a esto, es necesario evaluar el alcance actual de programas de tutoría institucionales e indagar sobre alternativas que favorezcan el manejo efectivo de la ansiedad, así como la propuesta de nuevas alternativas basadas en las necesidades específicas de los estudiantes.
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